una mirada critica de las

estadisticas en el tiempo
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A lo largo de la historia, las mujeres trans han sido
victimas de discriminacion y exclusién social, a
pesar de la lucha constante por ser reconocidas
en la sociedad. Desafortunadamente estas luchas
no siempre se han traducido en mejoras de sus
condiciones de vida. En la actualidad, el acceso
integral a la justicia sigue siendo una barrera
significativa para las mujeres trans. Esta realidad
motivé al equipo de AMTA a realizar la presente
investigacion, partiendo de los estandares
internacionales de promocién y proteccién de los
derechos humanos de las mujeres trans.

Nuestro principal objetivo es visibilizar las
necesidades de acceso a justicia de las mujeres
trans en Guatemala. Para lograr esto, nos hemos
propuesto realizar un analisis detallado de las
denuncias interpuestas por mujeres trans en el
sistema judicial, evaluar el presupuesto asignado a
entidades encargadas de atender a mujeres trans
y diversidad sexual, como la Defensoria de las
personas de la Diversidad Sexual del Procurador de
Derechos Humanos de Guatemala, e investigar la
percepcion del acceso a la justicia por parte de las
mujeres trans a través de sondeos y entrevistas.

Nuestra investigacion realizdé un método de
investigacion mixta que combind los enfoques
cuantitativo y cualitativo. Para recopilar datos
cuantitativos, solicitamos informacion publica y
creamos una base de datos con 143 registros de
denuncias interpuestas por mujeres trans ante
el Ministerio Publico de Guatemala. Para la parte
cualitativa, utilizamos entrevistas dirigidas a mujeres
trans y como instrumento de sondeo, realizamos
un formulario en la plataforma Google Forms.
Las técnicas utilizadas bajo el enfoque cualitativo
fueron el analisis de contenido para la revision
documental relacionada al tema de investigacion y
como instrumento un mapa conceptual.

En el contexto guatemalteco, las normas
heterosexuales generan problemas significativos
que reflejan exclusion marcada para las mujeres
trans a quienes se les dificulta el acceso a servicios
basicos por la falta de datos sobre su existencia.

Nuestra investigacion revel®d nuevas perspectivas
sobre la lucha por los derechos humanos de las
mujeres trans, desde los discursos de las personas
gue participaron en el proceso de investigacion, lo
gue permitié desarrollar una linea de anéalisis distinta
a la lucha convencional de los derechos humanos
de las mujeres trans, alejada de perspectivas de
la salud, y enfocadas en promover el acceso a la
justicia a través de la participacion ciudadana y la
incidencia politica.

En el informe, abordamos el acceso a la justicia para
mujeres trans en Guatemala, utilizando el sistema
interamericano de derechos humanos como
referencia para describir los avances a favor de los
derechos de estas poblaciones a nivel internacional
y nacional. Describimos en detalle algunas barreras
sociales, culturales, econdmicas y politicas de las
mujeres trans. En un apartado se describe el proceso
metodologico y la descripcion de las etapas.

Derivado de nuestro analisis evidenciamos las
inconsistencias de los datos disponibles en el
Ministerio Publico de Guatemala y las falencias en
el registro que resultan en categorias erroneas de
identidad de género y orientacion sexual. Asimismo,
realizamos un analisis de los mecanismos para
la transparencia, sobre la solicitud realizada al
Procurador de Derechos Humanos de Guatemala
sobre datos del presupuesto asignado a la
Defensoria de las personas de la Diversidad Sexual
de la institucion.

Basandose en nuestros hallazgos, en el ultimo
apartado, hemos desarrollado conclusiones en
torno al acceso a la justicia de las mujeres trans
en Guatemala. Pretendemos con esto abordar
las desigualdades que enfrentan las mujeres
trans en el sistema de justicia guatemalteco y
contribuir a promover cambios significativos en
las politicas y practicas destinadas a garantizar el
pleno acceso a la justicia para todas las personas,
independientemente de su identidad de género.






La Comision Interamericana de Derechos Humanos,
en su Informe sobre Personas Trans y de Género
Diverso y sus derechos econdmicos, sociales,
culturales y ambientales (2020), identifica avances
significativos en el reconocimiento y proteccion de
los derechos humanos de las personas trans. En los
dltimos anos, algunos estados han implementado
medidas de caracter afirmativo hacia la reparacion
de violaciones de derechos humanos en contra de
personas trans y de género diverso. Estos avances
estan intimamente relacionados con la labor de las
organizaciones de sociedad civil que trabajan por la
igualdad vy la justicia para estas comunidades.

Declaracion Universal de los Derechos
Humanos

Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (entro en vigor en
1976)

Convencion Americana Sobre los
Derechos Humanos (Pacto de San
José de Costa Rica)

Los estandares interamericanos sobre los derechos
de las mujeres trans se basan en el reconocimiento,
la garantia, la defensa, la proteccién y la promocion
de los derechos humanos. Estos instrumentos (Ver
resumen en la Tabla 1) tienen hoy un sustento legal
a nivel internacional y nacional. El conocer como
funciona permite no soélo hacerlas exigibles, sino
visibilizar, dignificar y garantizar el ejercicio y disfrute
de los derechos y de las libertades fundamentales,
el acceso a oportunidades de bienestar y desarrollo
-personal y colectivo-, y el respeto en el trato.

Los estandares interamericanos sobre los derechos
de las personas trans tienen fundamento en el
principio la igualdad y no discriminacion.

Establece que todos los seres humanos nacen
libres e iguales en dignidad y derechos.

Desarrolla los derechos civiles y politicos, asi
como las libertades recogidas en la Declaracion
de los Derechos Humanos. Incluye aspectos
del derecho de la libre determinacion, la no
discriminacion y los derechos de las personas
LGBTIQ+.

Ha fortalecido los estandares interamericanos
para la proteccion de los derechos de las
personas que se autoidentifican como LGBTIQ+
O que son percibidos como tales.



Principios de
actualizados en 2017

Yogyakarta y

Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible

Comision Interamericana de
Derechos Humanos

Informe Violencia contra personas Lesbianas,
Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en América con
recomendaciones para los Estados Parte

Comision Interamericana de
Derechos Humanos

Informe de Avances y desafios hacia el
reconocimiento de los derechos de las
personas LGBTI en las Américas.

Comision Interamericana de
Derechos Humanos

Informe sobre Personas Trans y de Género

Diverso y sus derechos econdmicos, sociales,
culturales y ambientales.

Caso Vicky Hernandez Vrs. Honduras

A pesar de no constituir un instrumento
internacional  vinculante, interpreta las
obligaciones estatales ya consagradas en
tratados internacionales de caracter vinculante,
a la luz del principio de la no discriminacion,
cuando se basa por orientacién sexual,
identidad de género, expresion de género o
caracteristicas sexuales.

Proteccién de derechos humanos consagrados
en el derecho internacional.

Recomienda disefar e implementar politicas
y programas para eliminar la estigmatizacion,
los estereotipos y la discriminacion contra
las personas LGBTIQ+ o aquellas percibidas
como tales. En particular, adoptar medidas
comprensivas para promover el respeto
a los derechos de las personas LGBTIQ+
y la aceptacion social de la diversidad de
orientaciones sexuales, identidades de género
y las personas que se ubican fuera del binario
hombre/mujer, o cuyos cuerpos no coinciden
con el estandar socialmente aceptado de los
cuerpos masculinos y femeninos.

Principios y obligaciones en materia de
derechos humanos de personas LGBTIQ+. La
CIDH llama la atencion sobre la discriminacion
estructural con la finalidad de proteger la
integridad fisica y psicolégica de personas
LGBTIQ+. Impulsar el reconocimiento de sus
derechos.

Presenta aspectos sobre el derecho al
reconocimiento de la identidad de género,
el derecho a la expresion de género; un
analisis sobre los derechos econdmicos,
sociales, culturales y ambientales; derecho a la
educacion; derecho al trabajo y sus condiciones
justas, equitativas y satisfactorias; derecho a la
salud y recomendaciones.

La CIDH dictd una Sentencia mediante la
cual declard que el Estado de Honduras era
responsable por la violacién al derecho a la
vida, y a la integridad personal, en perjuicio
de Vicky Herndndez, mujer transgénero,
trabajadora sexual y defensora de los derechos
de las mujeres trans.

Fuente: Elaboracion propia. . . . ,
prop ! Segun Amnistia Internacional (2024), el término LGBTIQ+ estd formado por las siglas de las palabras

lesbiana, gay, bisexual, transgénero, transexual, travesti, intersexual y queer. Al final se suele afadir el simbolo
+ para incluir a todos los colectivos que no estan representados en las siglas anteriores.



La proteccion de los derechos humanos de las personas trans y disidentes sexuales (LGBTIQ+) es
un tema crucial en la lucha por la igualdad y la no discriminacion. A nivel internacional, se han
logrado avances significativos en la promocion y proteccién de sus derechos fundamentales.
Mostramos en la Tabla 2 algunos ejemplos relevantes a nivel global.

Tabla 2

Avances internacionales a favor de derechos
humanos de personas trans

Avances

NORTEAMERICA

El 28 de junio de 1969, ocurrieron los disturbios de Stonewall (Nueva
York, Estados Unidos) que marcan el inicio del movimiento de liberacion
disidente.

Aunque en Estados Unidos se ha tomado medidas para abordar la
discriminacion basada en identidad de género, las personas trans siguen
enfrentandose a una hostilidad generalizada en muchas partes de Estados
Unidos. Solo 21 estados prohiben expresamente la discriminacion por
Estados identidad de género en el empleo, la vivienda y los alojamientos publicos
Unidos en virtud de la legislacion estatal, lo que hace que las personas trans sean
especialmente vulnerables a los malos tratos en muchas partes del pais.

En los ultimos anos, gracias al activismo de la poblacion, el pais ha tenido
distintos avances en materia de politica publica a favor de los derechos de
las personas trans y LGB. Entre ellas, se encuentran el matrimonio igualitario,
reconocimiento de la identidad de género, proteccion social, protocolos,
encuestas, campanas, entre otras.

A pesar de los avances logrados, como la legalizacion del matrimonio
igualitario en todo el pais, la realidad para la poblacién trans sigue siendo
alarmante. Segun datos de la Comision Interamericana de Derechos
México Humanos, la esperanza de vida de las mujeres trans en México es de tan
solo 35 anos, debido a la violencia y discriminacion que enfrentan a diario.

CENTROAMERICA

En noviembre de 2017 la Republica de Costa Rica solicita una Opinidon
Consultiva a la Corte Interamericana de Derechos Humanos con relacion
a las obligaciones estatales con el cambio de nombre, la identidad de
género, y los derechos derivados de un vinculo entre parejas del mismo
sexo (Interpretacion y alcance de los articulos 11, 3, 7, 11.2, 13, 17, 18 y 24,
relacionado con el articulo 1 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos).

El 26 de mayo de 2020, Costa Rica se convirtic en el primer pais
centroamericano en permitir los matrimonios entre personas del mismo

Costa Rica sexo, lo que tiene gran significancia regional. Demuestra un firme respeto
del pais por las obligaciones internacionales asumidas.



Avances

SURAMERICA

La normativa argentina, redactada con el apoyo del movimiento social trans,
fue pionera por ser la que Mas se acerco a los tratados internacionales que
fomentan la reduccion de lainequidad en saludy el respeto por los derechos
de las personas, y sentd un precedente mundial en la despatologizacion de
las identidades travesti, transgénero, transexual e intersexual.

Argentina es una prueba de experiencia y de evidencia afirmativa de como

y cuanto mejora la calidad institucional y democratica de un pais cuando se

R reconoce la identidad de género. La Ley de Identidad de Género permitio

Argentina avanzar en el reconocimiento de las identidades no binarias y la aprobacion
del cupo laboral trans.

En el pais se ha resuelto la aprobacion del matrimonio igualitario en 2016,
la adopcion entre parejas del mismo sexo en 2015y la Ley 2893 de 2011 que
delega al Ministerio de Interior la promocioén y salvaguarda a la asistencia
con enfoque diferencial hacia la poblacion lesbiana, gay, bisexual, transexual
e intersexual para el pleno ejercicio de sus libertades y derechos.

El pais ha planificado para el fortalecimiento y ampliaciéon de medidas y

R mecanismos de proteccion y acceso a la justicia para los multiples casos de

Colombia violencia por prejuicio a la poblacion LGBTIQ+, acompanado de estrategias
de sensibilizacion y eliminacion de dicha discriminacion.

Se han implementado diversas estrategias para atender las necesidades

de las personas trans. En el 2018 el Congreso de Chile aprobd una ley sobre

identidad de género, que permite que las personas transgénero mayores

de 14 anos modifiqguen su nombre y género en los registros publicos. La

ley reconoce y protege el derecho a la identidad de género y establece

procedimientos para rectificar la partida de nacimiento de personas

. trans. La discriminacion y la falta de acceso a servicios basicos adecuados

Chile continuan siendo desafios importantes para las personas trans en Chile y
en todo el mundo.

EUROPA

Se presentd ante el pleno de la Asamblea General de las Naciones Unidas
una declaracion sobre derechos humanos, orientacion sexual e identidad
de género, la cual contd con el respaldo de 66 paises de los 192 que

L]
Francia conforman la comunidad.
Presento al Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas una
declaracion sobre violaciones a los derechos humanos relacionadas con la
orientacion sexual y la identidad de géenero, donde se incorporo por primera
vez el tema de la identidad de género en una declaracion entregada
Noruega - -

al 6rgano de las Naciones Unidas responsable del respeto, defensa y
promocion de los derechos humanos.

Fuente: Elaboracion propia.




A pesar de los avances, la discriminaciony la violencia siguen siendo tendencia para las personas
LGBTIQ+. En muchos paises, las leyes discriminatorias criminalizan las relaciones sexuales entre
personas del mismo sexo, y los miembros del colectivo corren riesgo de arresto, chantaje,
estigmatizacion, agresion e incluso pena de muerte.

En las pasadas décadas y hasta la actualidad,
GCuatemala ha suscrito y ratificado instrumentos
internacionales de fuerza moral y vinculantes
en términos legales que reconocen, garantizan,
protegen y promueven los derechos humanos, sin
excepcion de persona o grupo, y han sido invocados
para hacer valer los derechos y libertades de las
personas LGBTIQ+.

Sin embargo, la mayor parte de los avances se han
delimitado al acceso a servicios de salud derivado
a la categorizacion de las mujeres trans como
‘poblaciones clave’, altamente vulnerables a adquirir
VIH e ITS por sus condicionantes sociales.

Las mujeres trans estan expuestas a una realidad
marcada por la discriminacion y el acoso en
multiples aspectos de sus vidas, desde la vivienda
y la educacion hasta las interacciones sociales en
espacios publicos. Estos prejuicios pueden tener
su origen en concepciones heteronormativas
arraigadas, el miedo o la intolerancia hacia la
diversidad de género, y pueden manifestarse de
formas tanto sutiles como violentas.

En Guatemala, las bases comunitarias de mujeres
trans llevan mas de 15 anos trabajando para
visibilizar los efectos del estigma, la discriminacion

A nivel nacional se pueden citar algunos avances
institucionales, tales como:

Estrategia de Atencion Integral en Salud para
las Personas Trans en Guatemala, aprobada
por el MSPAS en el 2015;

En 2016, el RENAP implementa un Protocolo
de Atencion al Usuario en el que se
reconoce el derecho al cambio de nombre
manteniendo su expresion de género de
mujeres Trans;

En el MP, desde el 2015 y como resultado de
esfuerzos desde la sociedad civil, se incorpord
en las boletas de denuncias la orientacion
sexual e identidad de género.

A pesar de estos importantes avances, existen
dificultades para acceder al sistema de justicia que
impiden que las mujeres trans accedan de manera
integral a servicios publicos.

y el prejuicio que existe sobre la diversidad de
género. Una de las conclusiones criticas a las que
llegan las bases comunitarias de mujeres trans en
Cuatemala es que tener una identidad de género
trans automaticamente coloca a estas mujeres en
una posicion de desventaja en la sociedad.

En el ambito del acceso a la justicia, la falta de
datos desagregados especificos sobre mujeres
trans representan una importante limitacion para
las personas encargadas de tomar decisiones. Esta
falta de informacion dificulta la formulacion e
implementacion de politicas efectivas dirigidas a
abordar las necesidades de estas poblaciones.



Fuente: Elaboracion propia.

Discriminacion y estigma social debido a la identidad de género, que
afecta el acceso a servicios y apoyo legal.

Falta de aceptaciéon y respeto por parte de la sociedad, incluyendo
prejuicios y actitudes negativas.

Aislamiento social debido a la exclusion de redes de apoyo y
comunidades.

Normas culturales y religiosas que condenan la identidad trans,
limitando derechos y oportunidades.

Dificultad para comprendery acceder al sistema legal debido a barreras
lingUisticas y culturales en poblaciones indigenas.

Falta de representacion vy visibilidad en medios de comunicacion y
espacios culturales.

Dificultad para acceder a sistemas legales y de justicia que reflejen y
respeten la diversidad de género.

Discriminacion laboral y dificultad para acceder a empleo debido a la
identidad de género.

Desigualdad econdmica que afecta la capacidad de pagar servicios
legales y de justicia.

Falta de acceso a recursos econdmicos para apoyar procesos legales y
obtener representacion legal.

Falta de proteccion legal y politicas publicas que protejan los derechos
y la seguridad de las mujeres trans frente a la discriminacion y violencia.

En la Tabla 3 mostramos algunas de las principales barreras, identificadas desde las
bases comunitarias de mujeres trans. Abordar estas barreras desde lainterseccionalidad
pueden tener un impacto significativo en la justicia y el bienestar de las mujeres trans,
para ello se requieren enfoques integrales que consideren tanto los aspectos sociales,
culturales, econémicos y politicos.



Para este informe sobre el acceso a justicia de las mujeres trans empleamos una
metodologiadeinvestigacion mixtaguecombindenfoquescualitativosycuantitativos.
Esta combinaciéon permitid obtener una vision completa y contextualizada de las
experiencias de las mujeres trans en relacion con el sistema judicial.

En cuanto a las técnicas utilizadas, recurrimos, por un lado, a solicitudes de
acceso a la informacion publica sobre denuncias y casos judiciales relacionados
con mujeres trans victimas de delito al Ministerio Publico. Para efectos practicos,
delimitamos las fechas de los delitos para cubrir los anos 2017 al 2024,
amparados por la Ley de Acceso a la Informacién Publica (Decreto 57-2008).
Los datos recopilados se sistematizaron utilizando Excel, creando una tabla
con variables como fecha del hecho, departamento, municipio, sexo, edad,
pueblo de pertenencia, género, orientacion sexual, tipo de delito, estado del
caso Y fiscalia correspondiente. Para el analisis visual de los datos, empleamos
herramientas como Power Bl y Datawrapper para generar graficas interactivas
gue permitieran comprender patrones y tendencias relevantes relacionadas con
los casos de mujeres trans agraviadas por delitos.

También se busco informacion sobre el presupuesto asignado a la Defensoria de
la diversidad sexual durante el mismo periodo, a través de correo electronicoy la
pagina de transparencia presupuestaria de la PDH.

Por otro lado, realizamos entrevistas y sondeos para obtener perspectivas
individuales y relatos personales sobre las experiencias de estas mujeres en su
proceso de acceso a la justicia. Ademas, se llevd a cabo un sondeo cualitativo
mediante la plataforma Google Forms, donde se realizaron entrevistas a 32
mujeres trans sobre su acceso a la justicia. Las preguntas estructuradas abordaron
temas como la confianza en las instituciones de justicia, el proceso de denuncia
y el apoyo recibido.

Posteriormente, integramos los datos cualitativos y cuantitativos para identificar
patrones y correlaciones significativas, buscando identificar discrepancias entre
las experiencias reportadas por las mujeres transy los datos oficiales provenientes
de las instancias de justicia.



Metodologia utilizada en este estudio sobre mujeres trans agraviadas por delitos y el acceso a la justicia:

Método:

Investigacion Mixta. Combinacion
enfoque cualitativo y cuantitativo.

Recopilacion de datos:

Envio de correos electronicos al Ministerio Publico
para obtener informacion sobre mujeres trans
agraviadas por delitos del afio 2017 al 2024. (Ley de
acceso a la informacion publica Decreto 57-2008).

Envio de correo electréonicoy busqueda en la pagina
de la PDH la transparencia presupuestaria para
obtener informacion sobre el presupuesto asignado
a la defensoria de la diversidad sexual desde el afio
2017 al 2024. (Ley de acceso a la informacion publica
Decreto 57-2008).

Técnicas:

Poblaciéonde estudio:

Mujeres trans agraviadas por delitos.

Procedimientos de solicitudes de datos

. . ° -

Sistematizacion de datos:

Utilizacion de Excel para sistematizar los datos
obtenidos.

Creacion de una tabla con variables como fecha de
hecho, departamento, municipio, sexo, edad, pueblo
de pertenencia, identidad de género, orientacion
sexual, delito, estado de caso y fiscalia que reporta.

Visualizacion de datos:

Utilizacionde Power Bl paraanalisisvisual. Lasgraficas
fueron elaboradas en la plataforma Datawrapper.
Creacion de graficos con visualizaciones interactivas
para comprender patrones y tendencias.



Procedimientos del sondeo (entrevistas)

Analisis de resultados:

Analisis cualitativo:

Realizacion de un sondeo a 32 mujeres trans sobre
suU acceso a la justicia. Utilizacion de formularios en
la plataforma Google Forms.

Elaboracion de preguntas estructuradas sobre
confianza en instituciones de justicia, el proceso de
denuncia, apoyo recibido, y percepcion.

Integracion de datos cualitativos y cuantitativos
para identificar patrones y correlaciones.

Identificacion de discrepancias entre experiencias
reportadas por mujeres trans y datos oficiales de
instancias de justicia.

Elaboracion de conclusiones:

Interpretacion de resultados para formular
conclusiones sobre acceso a la justicia de mujeres
trans y la mejora en la atencion.







Falencias en como
se registran los datos

La falta de reconocimiento legal tiene unimpacto
en la recoleccion de datos sobre las mujeres
trans en el sistema de justicia. Las instancias de
justicia no reconocen la identidad de género
como una variable importante a la que tengan
que poner atencion, lo que lleva a subregistros
y clasificaciones erréneas de la poblacion
trans en las estadisticas. La discriminacion y la
estigmatizacion es otro factor que perjudica
como se registran los datos, ya que esto hace
que haya sesgos en los registros, distorsionando
la realidad de las mujeres trans en el acceso a la
justicia.

Lafalta de capacitacion en el personal del sistema
de justicia hace que el trato hacia las mujeres
trans no sea el apropiado, lo que puede afectar
la calidad de la recolecciéon de datos y contribuir
a la desinformacion. Ademas, las barreras
culturales y de lenguaje en pueblos indigenas
también es un factor que influye, ya que no se
recopilan los datos adecuadamente, dejando,
por un lado, las verdaderas necesidades de las
mujeres trans indigenas y maya descendientes.
El trabajo individualizado de las instancias de
justicia en el pais hace que el trabajo de cada una
de ellas sea fragmentado, ya que cada instancia
gubernamental recolecta la informacion
de diferentes maneras sin tener un sistema
unificado.

Las limitaciones en la caracterizacion de delitos
y la violencia hacia las mujeres trans hace que la
informacién no sealacorrecta, ya que legalmente
no se aplican medidas de prevenciéon y de
proteccion, por no existir legalmente argumentos
que amparan a las mujeres trans. Abordar estas
falencias es de suma importancia, ya que se debe
dar una atencion integral enfocada en justicia
a las mujeres trans que incluye la educacion,
sensibilizacion e involucramiento de |las
instancias gubernamentales para el desarrollo
de politicas y practicas que garanticen el trato
digno y un registro de calidad que sea inclusivo y
respetuoso hacia las mujeres trans.



Complementario al ejercicio de delitos y denuncias
de las mujeres trans, nos propusimos realizar un
apartado sobre transparenciay rendicion de cuentas
del presupuesto asignado a la Defensoria de las
personas de la Diversidad Sexual del Procurador
de Derechos Humanos Guatemala en comparativa
con los acompafamientos en las denuncias que
ha brindado a poblaciones LGBTIQ+ con énfasis en
mujeres trans.

Enprimerlugar, seencontrodificultadesconrespecto
a la transparencia del uso del presupuesto asignado
a la Defensoria de las Personas de la Diversidad
Sexual. La publicacion de informes financieros en
su pagina fue muy dificil acceder, sus formatos no
son amigables al lector y la unidad de acceso a la
informacion publica no respondid a la solicitud
de informacion sobre el presupuesto asignado a
la defensoria de la diversidad sexual, incluyendo
salarios y rubros para actividades especificas de la
defensoria, del 2017 al 2024. En cambio, trasladaron
reportes del Sistema de Contabilidad Integrada
para Descentralizadas -SICOINDES-, en la cual se
detalla el presupuesto asignado a la Direccion de
Defensorias, en las mismas fechas.

Esta busqueda nos llevd a concluir que no hay
informacion del presupuesto asignado. Por lo que
no podemos medir con efectividad y legitimidad las
actividades que la Defensoria ha realizado en pro de
los derechos de las mujeres trans.

Se observa una falta de cumplimiento en las
siguientes areas relacionadas con las funciones
principales de la Defensoria de las personas de la
Diversidad Sexual del Procurador de Derechos
Humanos Guatemala?:

No se ha llevado a cabo el desarrollo y
seguimiento adecuado de los procesos
de supervision a instituciones de |la
administracion publica encargadas de
atender los derechos humanos de la
diversidad sexual.

Existe una ausencia de coordinacion de
acciones interinstitucionales a nivel nacional,
especificamente con entidades que proveen
proteccion a los derechos humanos de la
diversidad sexual.

No se estan verificando de manera exhaustiva
los casos en los cuales se denuncia la posible
violacion de los derechos humanos de la
diversidad sexual, especialmente cuando
se requiere un enfoque especializado vy
clasificacion de las comunidades.

2 Funciones principales de la defensoria segun la plataforma web
del Procurador de Derechos Humanos Guatemala: Procurador de los
Derechos Humanos - Defensoria de las Personas de la Diversidad Sexual

(pdh.org.gt)






La evidencia recopilada del Ministerio Publico de Guatemala revela patrones
preocupantes en las denuncias interpuestas por mujeres trans, destacando la
prevalencia de ciertos delitos especificos que afectan significativamente a esta
comunidad. De acuerdo con la Grafica 1, aproximadamente el 61% de las
denuncias presentadas, entre el 2017 y enero del 2024, por mujeres trans
corresponden a cinco delitos principales. Es notable que seis de cada diez
mujeres trans reportan con mayor frecuencia situaciones relacionadas con
amenazas, lesiones, discriminacion, faltas contra las personas y hurto.

El Ministerio Publico cuenta con registros de denuncias sobre homicidios, trata
de personas, agresion sexual, asesinato, entre otras, hechos que atentan contra la
viday laintegridad fisica. Del total de registros, el 29% corresponde a denuncias
por motivos de amenazas. Las mujeres trans han expresado que se les ha
anticipado la intenciéon de hacerles dafio o poner en peligro. Seguidamente, con
el 13% las denuncias por motivos de lesiones leves, es decir, lesiones que
no requieren tratamiento médico. Finalmente, el 10% restante corresponde
al delito de discriminacién. Estos son los casos en los que las mujeres trans
han percibido conductas discriminatorias que violentan sus derechos humanos.
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Fuente: Elaboracion propia.



Otro de los hallazgos mas relevantes es el estado de las denuncias que
presentaron las mujeres trans. De acuerdo con la grafica 2, a marzo
del aiio 2024, el 70% de las denuncias ya habian sido archivadas o
desestimadas. Del total de registros solo en tres casos se logré concluir
con el proceso penal, mediante una sentencia que fija la pena. El 9%
de las denuncias interpuestas por mujeres trans en el periodo
del estudio, siguen sin resolverse (en investigacion). Las posibles
resoluciones incluyen desestimaciones, archivo, remitido a paz, criterio
de oportunidad, conexado, procedimiento interno o sobreseimientos.
Aungue el Ministerio Publico asegura que se estan llevando a cabo las
investigaciones para hacer justicia, los datos muestran que la mayoria
de las denuncias no llegan a sentencia, no solo por la falta de medios
de prueba, sino también por la falta de agentes investigadores y fiscales
para hacer oportuna la respuesta institucional.

Desestimado
Archivado

En investigacién
Remitido a paz

Criterio de oportunidad
Archivo Fisico
Sentenciado

Conexado

Procedimiento Interno

Sobreseido

Fuente: Elaboracién propia.



30

25

20

15

10

2017

2017

Durante el periodo del estudio, que abarca desde 2017 hasta 2024,
se observé una tendencia de aumento en las denuncias presentadas
por mujeres trans. Segun la grafica 3, del 2017 al 2018, el niamero
de denuncias se duplicé. A partir del aiho 2019, se observa un
crecimiento en el nimero de denuncias, probablemente derivado
de la promocidén de la denuncia impulsada por las organizaciones de
sociedad civil. Sin embargo, los datos muestran una disminucién
en las denuncias durante los afios de 2020 y 2021. Una posible
explicacion puede encontrarse en el limitado acceso a la justicia
durante las medidas de confinamiento y movilidad por la pandemia
del Covid-19. En contraste, en el 2023 se muestra un aumento
significativo de las denuncias, siendo el afio con mayor nimero
de registros. Aunque los datos del afio 2024 no representan el
total de casos, es posible que esta tendencia de aumento se
mantenga.

Cantidad

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Elaboracion propia.



A nivel nacional, Guatemala fue el departamento con la mayor cantidad
de denuncias interpuestas por las mujeres trans, con un 40%, seguido
de los departamentos de Chiquimula y Quetzaltenango con un 8%,
respectivamente. Los departamentos de Quiché, Solola y El Progreso
son los que tuvieron menor prevalencia de denuncias de mujeres trans
con un 1% respectivamente. No obstante, es importante sefalar que los
departamentos que no existe ningun registro de denuncias no quiere decir
que no haya sucedido ningun acto violento en contra de las mujeres trans. Que
no existan registros en Baja Verapaz, Jalapa, Totonicapdn y Retalhuleu, podria
significar que las delegaciones del Ministerio Publico no capturan este tipo de
informacion de las mujeres trans victimas de situaciones violentas. Tenemos que
mencionar que estas denuncias no representan el ndmero real de casos que
existe de violencia en contra de las mujeres trans.

Fuente: Elaboracién propia.
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Percepcionde las
mujeres trans sobre
el acceso a la justicia

AMTA llevd a cabo un sondeo con el objetivo de explorar la percepcion del acceso
a la justicia entre mujeres trans en Guatemala. En este sondeo, participaron 32
mujeres trans que compartieron sus experiencias y puntos de vista sobre los
desafios y barreras que enfrentan al interactuar con el sistema judicial del pais.
El analisis de estas percepciones proporciona una vision importante sobre las
necesidades y preocupaciones especificas de esta comunidad en el contexto
de la busqueda de justicia y proteccion de sus derechos.

Tabla 4
Resumen de mujeres trans que participaron en el sondeo

Edades ldent'idad de Orientacion Etnia
género sexual
22 - 35 (21) 66% Mujeres trans (32) 100% Heterosexual (16) 50% Ladina/Mestiza (21) 66%
36 - 45 (6)18% Bisexual (3) 9% Maya (8) 25%
46 - 58 (5) 16% Lesbiana (2) 6% Sin respuesta (3) 9%
Otros (11) 35%

Fuente: Elaboracion propia




De las 32 mujeres trans que participaron en el sondeo,
el 71% indicaron haber experimentado algun tipo de
violencia (Grafica 5). Sin embargo, de estas mujeres,
s6lo el 25% denunciaron dichos actos (Grafica 6).
Esta baja tasa de denuncias subraya la reticencia de las
mujeres trans para reportar incidentes a las autoridades
de justicia. Esta reticencia se debe en gran parte a la falta
de normativas y procesos que permitan registrar estos
actos desde una perspectiva de identidad de género.

@
Grdfica 6

ﬂ& GCraf ica 5 Ejercicio de denuncias de las mujeres trans

En relacién a su repuesta anterior
¢Realizé una denunciaa
:Ha experimentado las autoridades competentes

algun tipo de violencia? del incidente?

39 respuestas 31 respuestas

|28

Experiencia de violencia de las mujeres trans

%o

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia.

Sobre esto, una de las mujeres trans explica: ]

En noviembre del afio 2023 presente la denuncia al MP sobre la violencia reciba

por golpes y amenazas de muerte de parte de dos sujetos con unos bates de
madera cuasandome golpes en la cabeza y parte de mi cara, pero es caso ya no ,,
le dio seguimiento o

Otra mujer trans afadio: 1

“A las mujeres trans nos siguen ignorando porgue creen gque nuestros problemas

son porgue nosotras los buscamos y nos preguntan si estamos seguras de ,,
denunciar para que después no lo hagamos”.




Ambas experiencias destacan, en primer lugar, la falta de atencion por parte de
las autoridades encargadas de impartir justicia, y en segundo lugar, los prejuicios
y la discriminacion que enfrentan las mujeres trans al buscar acceso a la justicia.
En ambas ocasiones, las mujeres trans son llevadas a creer que su busqueda
de justicia no llevara a ninguna parte, lo que refuerza la desconfianza hacia el
proceso de denuncia.

Estos testimonios subrayan la importancia critica de abordar los sesgos y barreras
gue impiden que las mujeres trans obtengan la proteccion y el apoyo adecuados
del sistema de justicia.

Segun la Grafica 7, en cuanto a la percepcion para acceder a la justicia, la mayoria
de las mujeres trans, alrededor del 84.4% evaluaron que se encuentran naday
poco satisfechas ante el acceso a la justicia. A comparacion con el 6.2% de las
participantes que indicaron que se encuentran muyy totalmente satisfechas
para acceder a la justicia. 3 de las participantes manifestaron una postura
neutral, es decir, ni se encuentran insatisfechas ni satisfechas.
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3,1 .

%

9,4

Fuente: Elaboracion propia.



Por otro lado, segun la Grafica 8, el 71.9% opina que el impacto de la justicia en
sus vidas es negativo y muy negativo. El 18.8% tiene una postura neutral, al
comentar que la justicia no les impacta de manera positiva ni negativa. Solo
el 9.4% (3 mujeres trans) opina que la justicia les impacta de manera positiva y

muy positiva.
e Ve [ d
Grafica 8

Impacto de la justicia en la vida de mujeres trans

Hablando de su entorno y otras mujeres trans
¢Cual cree que es el impacto que tiene
la justicia en la vida de las mujeres trans?

32 respuestas

. Muy positivo

3,? /o | @ rositivo

. Neutro

‘
6’3 @ Negativo
1 8’8 @ Muy negativo

Fuente: Elaboracion propia.

([ Alrespecto, una mujer trans comparte:

Se necesita que no discriminen a las mujeres trans a la hora de denunciar porque ,,
se burlan de una y no toman en serio las denuncias. [

‘Gtra mMujer trans comparte su punto de vista:

Pienso que con la justicia no avanzamos, con apoyo a la comunidad trans siempre
hay resistencia.




Las mujeres trans manifiestan tener miedo de
denunciar casos de violencia debido al temor a ser
juzgadas, discriminadas o no ser creidas.

La discriminacion y el estigma hacia las personas
trans pueden llevar a un trato injusto en las
instancias de justicia, lo que disuade a las mujeres
trans de buscar ayuda o informar sobre la violencia
que enfrentan.

Los profesionales del sistema dejusticiaa menudo no
tienen la capacitacion adecuada para comprender
las experiencias Unicas de las mujeres trans. Esto
dificulta la identificacion y documentacion de los
casos de violencia.

Las mujeres trans pueden enfrentar barreras para
acceder a servicios y recursos legales adecuados,
lo que reduce su disposicidn para participar en
procesos judiciales.



El Sistema Interamericano de Derechos
Humanosestableceunconjuntodeinstrumentos
vinculantes de promociéon 'y proteccion
del derecho internacional en el continente
americano. En el caso de los derechos humanos
de las mujeres trans en Guatemala no se aplica
la normativa de los instrumentos, aun no ha sido
posible que lasdemandasy necesidades de estas
poblaciones en materia de seguridad y justicia
se integren en las agendas y politicas publicas.
A pesar de los avances en el mundo a favor de
los derechos humanos de las mujeres trans, aun
siguen existiendo barreras estructurales que les
impide su desarrollo integral. Se hace necesario
adoptar posturas de la normativa internacional
en materia de derechos humanos para aportar
al beneficio de las condiciones de vida de las
personas trans en el pais.

El numero de denuncias registradas por el
Ministerio Publico de Guatemala siempre es
menor al real principalmente por dos factores:
bajo numero de denuncias por falta de confianza
de las mujeres trans en las autoridades y fallas
en los registros de las instituciones, que muchas
veces identifican a mujeres trans como hombres
gais o mujeres lesbianas. Incluso, existen registros
de diversas agencias a nivel nacional de la fiscalia
de la mujer sobre “Personas Transgénero”.

Los tipos de datos recolectados exponen
gue todavia hay una gran deuda para que
los registros estadisticos sobre mujeres trans
permitan saber, a ciencia cierta, cdmo el flagelo
de la discriminaciony la violencia ha impactado
en sus vidas, tanto personalmente como en
ambitos relacionados al acceso a la justicia y
muchas otras condiciones basicas para el ser
humano. Existe subregistro de denuncias de
violencia por motivos de identidad de género,
gue afecta desde las estadisticas hasta la
vivencia cotidiana de estas poblaciones.

Hay deficiencias institucionales para asegurar
la calidad del dato en la identificacion de la
categoria de orientaciéon sexual e identidad
de género. Las instituciones de justicia
no comprometen sus intervenciones con
perspectiva de identidad de género y diversidad
sexual. Sigue siendo preocupante la falta de
datos oficiales. En la mayoria de los casos, la
orientacion sexual o la identidad de género de la

victima es completamente ignorada durante la
investigacion, a pesar de su posible utilidad en la
identificacion de posibles motivos o sospechas
sobre discriminacion por motivos de identidad
de género.

La creacion de la Defensoria de las Personas
de la Diversidad Sexual del Procurador de
Derechos Humanos Guatemala en el 2014,
significa un hito importante en la lucha a favor
de los derechos humanos de las personas
LGBTIQ+, en contraposicion con los grupos
anti-derechos de la estructura conservadora
de la sociedad guatemalteca. Dentro de las
funciones de la defensoria se encuentra: la
supervision a instituciones de la administracion
publica y la verificacion de las denuncias sobre
violencia en contra de mujeres trans (entre
otras). En Guatemala, el trabajo de incidencia
del movimiento social LGBTIQ+ ha aportado a
la creacion de instancias publicas a favor de sus
derechos fundamentales.

Los delitos mas denunciados en el periodo
estudiado son las amenazas, lesiones leves,
discriminacion, faltas contra las personasy hurto.
En general, estos delitos se caracterizan por la
impunidad ya que pocos perpetradores son
detenidos, procesados o juzgados. La falta de
debida diligencia para abordar estas denuncias
constituye una omisién grave que perpetda la
repeticion y la vulnerabilidad de las mujeres
trans. La falta del reconocimiento de la identidad
de género y los prejuicios, impiden que las
denuncias interpuestas por las mujeres trans se
resuelvan desde la perspectiva de género.

Las mujeres trans suelen enfrentar obstaculos
para acceder a la justicia. Estos pueden incluir:
sus limitados roles productivos a menudo
les impide dedicar suficiente tiempo para
denunciar. Muchas mujeres trans no estan
informadas sobre susderechosy cdémo accederal
sistema de justicia. El temor a la estigmatizacion
o represalias puede disuadir a las mujeres trans
a buscar ayuda legal. Muchas mujeres trans
sienten gque sus denuncias no se toman en serio
0 que no se les brinda un trato igualitario.
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Formato de Recopilacion de Datos: Acceso a la Justiciay
Denuncias de Mujeres Trans

Datos generales
Edad:
Identidad de género:

Orientacion sexual:

¢(Ha experimentado algun tipo de violencia ? Encuesta de victimizacion
Si/No

En caso afirmativo, describa brevemente la experiencia:

Acceso a la Justicia:

¢Ha intentado acceder a la justicia en relacidon con un incidente especifico?

Si/No

Si la respuesta es si, describa el incidente y el resultado de su intento de acceso a la

justicia:

Denuncia:
¢Ha presentado denuncias formales ante autoridades competentes?
-Si/No

- En caso afirmativo, proporcione detalles sobre la denuncia (fecha, autoridades contactadas, resultados):

Barreras y Obstaculos:
¢Ha enfrentado barreras u obstaculos al intentar acceder a la justicia o al presentar denuncias?
-Si/No

- Si la respuesta es si, describa las principales barreras u obstaculos encontrados:

Apoyo y Recursos:
¢Ha recibido apoyo o asistencia legal durante el proceso de acceso a la justicia o presentacidon de denuncias?
-Si/No

- En caso afirmativo, indique el tipo de apoyo recibido y su efectividad:

Impacto y Resultados:
¢Cual ha sido el impacto de su experiencia en el sistema de justicia en su vida?
- Positivo / Negativo / Neutral

- Describa brevemente el impacto:

Observaciones Adicionales:

¢Hay algun otro comentario, observacion o informacién relevante que desee agregar?
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